Obrazac za jednostrani raskid ugovora druStva Artemis Alfa d.o.o.

PRAVO NA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA SKLOPLJENOG IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA ILI UGOVORA
SKLOPLJENOG NA DALJINU

PotroSa€ mozZe, ne navodeCi razlog, jednostrano raskinuti ovaj ugovor, u roku od 14 dana od dana sklapanja
ugovora ili po njegovom primitku.

Pravo na jednostrani raskid ugovora pocinje te€i od datuma isporuke tj. od datuma za osobno preuzimanje
poSiljke.

Kako bi ostvario pravo na jednostrani raskid, potroSa¢ mora trgovcu pisano dostaviti obavijest u kojoj navodi da
raskida ugovor. Obavijest mora biti napisana na trajnom mediju i sadrZavati podatke koji su nize naznaCeni, a moze
se dostaviti kao pismo poslano poStom ili elektroniCka poSta.

Ako potro$aC koristi svoje pravo na jednostrani raskid, neGe snositi u vezi s tim nastale troSkove osim izravnih
troSkova povrata robe.

Povrat novca mozemo izvrSiti tek nakon Sto nam roba bude vra¢ena ili nakon Sto nam dostavite dokaz da ste nam
robu poslali nazad.

Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora mozete elektroniCki ispuniti i poslati.

Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit ¢emo vam, bez odgadanja, elektroniCkom
poStom.

1. Ime, prezime, adresa stanovanja i e-mail adresa potroSaca

2. Prima: Artemis alfa d.o.o., Strojarska cesta 20, 10000 Zagreb

3. Ja ovim izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji
sljedeCe robe

NaruCene/primljene dana




Racun broj

Potpis potroSaca (samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru)

Datum

Mjesto

Iskljuenje prava na jednostrani raskid ugovora (izvod iz ZZP-a, €lanak 86.) :

Potro$aC nema pravo na jednostrani raskid ugovora ako je: (i) u potpunosti ispunjen ugovor o uslugama za koji
potro$ac preuzima obvezu platiti cijenu, a ispunjenje je zapoCelo uz izriCit prethodni pristanak potroSaca te uz
njegovu potvrdu da je upoznat s Cinjenicom da Ce izgubiti pravo na jednostrani raskid ugovora iz ovoga odjeljka ako
usluga bude u potpunosti ispunjena, (ii) predmet ugovora proizvod Cija je cijena ovisna o promjenama na
financijskom trziStu koje su izvan utjecaja trgovca, a koje se mogu pojaviti za vrijeme trajanja prava potroSaca na
jednostrani raskid ugovora, (iii) predmet ugovora roba koja je izradena po specifikaciji potroSacCa ili koja je jasno
prilagodena potro$acu, (iv) predmet ugovora lako pokvarljiva roba ili roba kojoj brzo istjeCe rok uporabe, (v)
predmet ugovora zapeCaCena roba koja zbog zdravstvenih ili higijenskih razloga nije pogodna za vraéanje, ako je
bila otpeCatena nakon dostave, (vi) predmet ugovora roba koja je zbog svoje prirode nakon dostave nerazdvojivo
pomijeSana s drugim stvarima, (vii) predmet ugovora isporuka alkoholnih pica €ija je cijena ugovorena u trenutku
sklapanja ugovora, a dostava moze uslijediti tek nakon 30 dana, ako je cijena ovisna o promjenama na trziStu koje
su izvan utjecaja trgovca, (viii) potro$aC posebno zahtijevao posjet trgovca radi obavljanja hitnih popravaka ili
poslova odrZavanja, s time da ako prilikom takvog posjeta, uz one usluge koje je potro$ac izrijekom zahtijevao,
trgovac pruZi i neke druge usluge odnosno isporu€i i neku drugu robu osim one koja je nuzna za obavljanje hitnih
popravaka ili poslova odrZavanja, potro$a€ ima pravo na jednostrani raskid ugovora u vezi s tim dodatnim
uslugama ili robom, (ix) predmet ugovora isporuka zape€acenih audio-snimaka ili video-snimaka odnosno
raCunalnih programa, koji su otpe€aceni nakon isporuke, (x) predmet ugovora isporuka novina, periodi€nog tiska ili
magazina, s iznimkom pretplatniCkih ugovora za takve publikacije, (xi) ugovor sklopljen na javnoj drazbi, (xii)
predmet ugovora pruzanje usluge smjeStaja koji nije namijenjen stanovanju, pruZanje usluge prijevoza robe,
usluge najma vozila, usluge pripremnice obroka (catering) ili usluga vezanih uz slobodno vrijeme, ako je ugovoreno
da usluga bude pruzena odredenog datuma ili u odredenom razdoblju, (xiii) predmet ugovora isporuka digitalnog
sadrZaja za koji potroSac€ preuzima obvezu platiti cijenu, koji nije isporu€en na materijalnom nosa€u podataka, ako
je ispunjenje ugovora zapocCelo uz izriCit prethodni pristanak potroSaca te uz njegovu potvrdu da je upoznat s
Cinjenicom da Ce time izgubiti pravo na jednostrani raskid ugovora, a trgovac mu je dostavio potvrdu sklopljenog
ugovora sukladno ZZP-u, (xiv) potroSaC posebno zahtijevao posjet trgovca radi obavljanja usluge popravaka za koje
se pla¢a cijena, a ugovor, Cije ispunjenje je zapoCelo uz izri€it prethodni pristanak potro$aca, je ispunjen u
potpunosti.

PotroSac je duzan snositi troSkove vra¢anja robe u skladiSte druStva Artemis Alfa d.o.o. u slu€aju da iskoristi svoje
pravo na jednostrani raskid ugovora iz ¢lanka 79. ZZP.



Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit Cemo Vam, bez odgadanja, elektroniCkom
poStom.



